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RESUMEN

El trabajo en altura se define como “Las actividades de mantenimiento, instalacion, demolicion, operacion,

r

reparacion, limpieza, entre otras que se realizan a alturas mayores de 1.80 metros sobre el nivel de referencia,

incluye también el riesgo de caida en aberturas en las superficies de trabajo tales como perforaciones, pozos,

f%"’d

cubos y tuneles verticales”. Los accidentes producidos por las caidas a distinto nivel, contintan siendo una de
las principales causas de absentismo laboral, muertes y lesiones irreversibles.

El presente trabajo de investigacion se refiere a los riesgos que conlleva los trabajos en altura que puedan
enerar accidentes cuando el trabajador empiece con su respectiva labor. Dicho trabajo de investigacion se
esta llevando a cabo en la zona norte del estado de Veracruz, donde en varias ocasiones muchos de los trabaja-
dores han sufrido accidentes a la hora de realizar sus trabajos en alturas, desafortunadamente algunos de esos
accidentes han cobrado la vida de algunos de ellos. La metodologia que se utilizo para este estudio fue una
entrevista aplicada a los trabajadores de las distintas empresas e instituciones, con el fin de llegar a la causa
raiz , donde resaltaron varios hallazgos, como el no usar adeacuadamente el equipo de seguridad entre otros.
Para ello se pretende contrarrestar la mayor cantidad de incidencia al momento de realizar los trabajos, ya sea
en altura o como de los trabajos en espacios confinados.

Por lo que se hace referencia a los riesgos que conlleva el trabajo en alturas, los cuales pueden generar acci-

dentes cuando el trabajador inicia con sus respectivas labores.

Palabras Clave: altura, trabajo, riesgo,accidentes.
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INTRODUCCION
q En Espafia, mueren cada afo alrededor de 50 tra-
bajadores por golpes resultado de caidas. Esta es
%la tercera forma de accidente mortal en jornada de
trabajo més frecuente (10%), tras las patologias no
@ traumaticas (44%) y los accidentes de trafico (14%).

de trabajo, no clasificados como de trafico o como
O patologia no traumatica, es una caida de altura. Nin-
gun sector de actividad economica se libra de ellos:

aunque algo mas de la mitad (55%) ocurren en la

Uno de cada cuatro accidentes mortales en jornada

oo,
construccion, el resto se reparten entre los sectores

% de servicios (27%), industria (14%) y agrario (4%).
Los accidentes mortales por caida se producen des-

q de cubiertas de edificios y construcciones (31%),

escaleras de mano (22%), a través de aberturas, ho-

rizontales y verticales, en edificios, construcciones y

areas de circulacion (14%), y desde andamios (12%),

plataformas moviles de elevacion de personas (8%)
)

y otros lugares en altura, como instalaciones, ma-

quinaria fija, vehiculos pesados, equipos moviles,

arboles, etc. (12%).
OEn los ultimos 3 meses para culminar el afio 2020,
ocurrieron dos accidentes de trabajadores que reali-
. zaban trabajos diferentes pero ambos se relacionan
con trabajo de altura mismos que fuerdn reportados
% a Proteccion Civil de la Zona , las magnitudes de
estos accidentes son muy graves que van desde
lesiones graves de por vida hasta situaciones fatales
como la perdida humana. La presente investigacion
conciste en recabar toda la informacion que nos sea
util para conocer mas a detalle la gravedad del pro-

blema que viven dia con dia los hombres y mujeres
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trabajadores de las empresas micro y macro de la @

-

region, se comienza con un analisis general de todo
lo recabado, para después identificar todas las clases
de riesgos que puedan ocasionar un accidente a los
cuales estan sometidos los trabajadores.

Una vez contando con toda esta informacion se da- O
ran propuestas de medidas preventivas y control,

con el fin de reducir el mayor indice de accidentes (
que ocurren diariamente en las pequefias y grandes @
empresas. Por ultimo, con la realizacion de la herra-

mienta aplicadas como el checklist se tendra gran-

des benéficos, cuya funcion principal es de prevenir
cualquier tipo de incidencia, esto para los diferentes

-

da con posibles efectos no deseados como son: gol-
pes, fracturas, incluso hasta pérdidas irreversibles
en los trabajadores. O

Como punto principal es dar a conocer a toda la

deben de utilizar las herramientas que manejan dia- @
riamente, asi como el equipo de seguridad, la forma
de operarlo y cual es la vestimenta adecuada para t 3

los diferentes tipos de trabajo que se realizan en la
empresa donde laboran. Et

METODOLOGIA
—

tipos de trabajos que se realizan en esta zona como
son: electricistas, albaiiiles, podadores de arboles,

como otras mas, implican un riesgo potencial de cai-

plantilla de trabajadores de la empresa, el como se

Para justificar el desarrollo de esta investigacion te-
nemos como primer punto la metodologia desglosa-
da en fases a seguir. Se comienza recaudando toda
la informacién necesaria de distintas fuentes infor-
mativas, con el fin de conocer mas profundamente

sobre el tema que se estd desarrollando, esta fase es O
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% la mas importante, ya que debemos de tener bien en

claro que el trabajo en alturas no se trata de un tra-
bajo comun, si no que se debe de tomar estas labores
con mucha seriedad, tomando en cuenta que en la

ealizacion de estos trabajos son de gran responsabi-

O estado de Veracruz, que posteriormente fuerén ana-

lidad al momento de ejecutarlo.
Se realizd un conteo de los accidentes ocurridos

dentro y fuera de las empresas a la zona norte del

lizados para dar una propuesta de solucion al tipo
de riesgo que se presento al momento de realizar los
- trabajos de altura. Una vez recopilada toda la infor-
% macion util para este trabajo de investigacion, se co-
mienza a analizar todo lo recaudado, donde nuestro
q principal objetivo es saber los indices de riesgos y

accidentes que ocurren dentro de los diferentes tipos
de trabajos. Como primera parte se procede a iden-
tificar todo tipo de trabajo que se realiza dentro de
esta zona enfocandose en la zona norte del estado
) de Veracruz, una vez teniendo esa informacion pro-

cederemos a clasificar en cual grupo de trabajo co-
rresponde: Trabajos en altura,Trabajos en espacios
Oconﬁnados, Trabajos normales.
e

Al realizar las graficas se podra obtener los resulta-

dos de lo esperado, en donde se identificara clara-

% mente en cual tipo de trabajo es que se sebe de tomar
todas las medidas necesarias y acciones correctivas

para contrarrestar los altos indices de incidencia y
riesgo de trabajo, asi proponer la herramienta, que
ayudara a minimizar o eliminar cualquier tipo de
riesgo o accidente que pueda sufrir el trabajador en
I momento de ejectutar sus funciones laborales.

<D Esta herramienta se aplicara a todos los trabajadores
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que estén dentro de un area de trabajo de riesgo de @

-

altura, donde sus labores a realizar sean mas de 1.50
metros de altura.

El trabajo de investigacion se culmina con la rea-
lizacion de propuestas de herramientas, que mejo-

rara las funciones y desempeiio de los trabajadoreso

que realicen labores de alturas a mas 1.50 metros.Se

realiz6 una muestra a un total de 30 empresas de la @(

zona norte del estado de Veracruz, para estudiar a la

-

gacion, al ser utilizada adecuadamente, nos permite
obtener conclusiones especificas y asi también tener
los mejores resultados. O

poblacién de una forma mas factible, esto para poder
contabilizar lo que se fue recaudando mediante una
encuesta en el transcurso de nuestra investigacion de
forma individual de cada trabajo para obtener toda
la informacion que nos sea util y asi poder tener so-
luciones exactas y adecuadas a los problemas que

se llegaran a presentar. Esta herramienta de investi-

El objetivo de esto es para conocer a detalle cada

tipo de trabajo de riesgo en hombres y mujeres que

se realiza en esta zona, y poder seleccionar la fre- @

cuencia de los tipos de trabajos que tienen un mayor.
=

riesgo.
RESULTADOS Y DISCUSION

A continuacion, se presenta una tabla donde se hace
mencion de los diferentes tipos de trabajo que se
realizan por en esta zona de la Sierra de Otontepec,
trabajos normales, trabajos en altura y trabajos en
espacios confinados. Para después poder seleccionar
los trabajos que tengan mayor indice de incidencias
de trabajo en altura dentro de ella y la frecuencia con

la que se presentan.
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tipos de trabajos

mirabajoen altura
® trabajos en espacios confinados
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GRAFICA 1. Muestra el porcentaje de los trabajos que se re-

gistran en esta zona en su respectivo orden. Los trabajos en

altura ocupan un 55%, trabajos en espacios confinados 17% y
O los trabajos normales un 28%.

trabajos en espacios confinados
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GRAFICA 2. Grdficas de resultado para trabajos en alturas.
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GRAFICA 3. Grdficas de resultado para en espacios confi-
nados.
e
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E; herramientas adecuadas
WSeriel WSerie2 ®Seried
GRAFICA 4. Grdficas de resultado para trabajos normales .

Se realizaron tres grdficas mds donde se mide tres activida-
Q des por cada tipo de trabajo como: incidencia, capacitacion,

O

trabajos normales

trabajo en altura
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adecuada, equipo de proteccion y herramientas adecua-

das. @
CONCLUSIONES

Actualmente los riesgos y accidentes de trabajo que %

ocurren en las empresas de la zona norte del estado
de Veracruz, al realizar trabajos en altura aumentano
considerablemente con mayor frecuencia debido a

que el 90 % de los trabajadores no cuentan con nin- (
gun equipo o capacitacion de seguridad para poder @

desarrollar su trabajo a un nivel de altura de ma

el equipo requerido para el total de empleados con ~

riesgo de altura, de acuerdo a los casos ocurridos
en la zona de la Sierra de Otontopec,se obtuvo esta
informacion por medio de entrevistas realizadas ao

de 1.50 metros. Los accidentes que ocurren en esta
zona, lamentablemente no son registrados como ta-
les solo son mencionados como accidentes de tra-
bajo.

Los trabajadores cuenta con escasa informacion de

como utilizar su equipo de seguridad o no existe

algunos trabajapores de manera individual.
En conclusion para realizar un trabajo en altura efi- @(

ciente, lo primero que se debe tomar en cuenta es
que actividad en especifico se va a realizar o qué tipo
de trabajo en altura se llevara a cabo, ya que primero
se debe de analizar cada espacio dentro del area en
donde se realizara dicho trabajo, esto para identificar
los errores que pueden ocurrir y causar algln riesgo
o accidente al trabajador. Por otro lado, también se Q
realizardn estrategias de prevencion como la imple-
mentacion de un curso permanente de la importancia
de la utilizacion de la vestimenta de seguridad y se N\

mencionaron algunas recomendaciones para que el

O
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trabajador este lo mas informado y seguro posible

ﬁ%‘"’d

en cuanto a como debe realizar su trabajos. Con esto
se busca evitar de manera anticipada cualquier ries-
g0 o evento que pueda causar algun dafo.

Un punto importante en esta investigacion fue el

proporcionar la informacion correcta para que el tra-

©

bador conozca el equipo de seguridad completo y
de cémo debe de utilizarlo en su desempefio laboral
diario. Como ultimo punto se realiz6 un checklist,
con la aplicacion de esta herramienta se podra redu-
cir mas a un el porcentaje de riesgos al realizar los
N trabajos, ya que la funcién principal es de prevenir
cualquier tipo de incidencia en cual se pueda generar

un accidente y corroborar que el trabajador use su

ﬁ”ﬁ“’d

equipo de seguridad adecuadamente.

Es por ello que el principal objetivo de este trabajo
de investigacion es de disminuir el mayor porcentaje
de incidencia y accidentes al realizar los trabajos en
alturas en las empresas ubicadas en la zona norte

del estado de Veracruz. De igual manera otro de los

©

propositos de esta investigacion es que esta disefiada
para todo aquel que se interese por la salud y el bien-
Oestar de sus trabajadores.
REFERENCIAS
* Vicente Garcia Segura. (2014). Prevencion de
Riesgos Laborales Basico: Trabajo en altura.
pag.341 Espaia: Ic Editorial.
» Silvestre Fernandez Ruiz. (2016). Los riesgos de

trabajo y sus repercusiones los riesgos de trabajo

I (ARG

y sus repercusiones.pag.46 México: Trillas.

* Secretaria del Trabajo y Prevision Social.
(2011). NORMA Oficial Mexicana NOM-009-
STPS-2011, Condiciones de seguridad para rea-

X\

(Q)\

=20

lizar trabajos en altura. Diario Oficial de la l;e—

deracion.

l@@ﬁ

Secretaria del Trabajo y PrevisionSocial.
(2020). NORMA Oficial Mexicana NOM-009-
STPS-2020, Condiciones de seguridad para rea-

lizar trabajos en altura. Diario Oficial de la Fe-O

deracion.

@<L LA~ p—ff B



	

